SETAS INSAAT IS ETIGI KURALLARI

Bu Calismanin igerigi Nedir?

Setgaz Dodalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S., gerek calisanlarimiz, musterilerimiz ve iginde
yasadigimiz toplumla gerekse bize mal ve hizmet satan firmalar ve hissedarlarimizla olan tim
iliskilerinde her zaman en yiksek ahlaki standartlara baglidir. Dogruluga, esitlide ve sosyal
sorumlulugumuza baglhihdimizla gurur duyuyoruz. Yaptigimiz her iste asagidaki ahlaki ilkke ve degerler
bize yol géstermektedir:

DurGstlik: Tim c¢alisanlarimizda gergeklere sadik kalmak, birbirimize, musterilerimize, iginde
bulundugumuz topluluklara, temin kaynaklarimiza ve hissedarlarimiza karsi dirust ve acik s6zlu
davranmak.

Dogruluk: ifade etmek istedigimizi séylemek, séz verdigimiz Urini teslim etmek ve dogru olduguna
inandigimizi savunmak.

Saygi: Sirketimizdeki isgticinun farkl bireylerden olustugunu ve herbir bireyin kendine 6zgli ve tek
oldugu bilinci ile birbirimize saygili ve esit sekilde davranmak.

Guven: Ekip ¢alismasi yolu ile agik ve samimi bir iletisim kurarak gliven vermek.

Sorumluluk: Ydnetmeliklerimize ve sirket ilkelerine ters diusen davraniglar s6z konusu oldugunda
bunlari ¢cekinmeden, agikca dile getirmek ve ilgililere bildirmek; stpheli bir durumla karsilagildiginda
aciklayici ve yonlendirici bilgiler almaya calismak.

Vatandaslik Bilinci: Tirkiye Cumhuriyeti'nin ve kendileriyle is yaptigimiz yabanci (lkelerin tim
kanunlarina uymak ve iginde yasadigimiz toplumu daha iyiye gétirmek icin tstimize disen gorevleri
yerine getirmek.

Bu c¢alisma, c¢alisanlarimizin sirkete karsi sorumluluklarini kapsayan is yonetim ilkelerini sizlere agik
bir sekilde tanitmay1 amaclamaktadir. “is Etigi Kurallar" sirketin ve yan kuruluslarinin Yénetim Kurulu
Uyeleri dahil tim yéneticilerini ve calisanlarini kapsamakta olup, bu kisilerin timi asagida "calisanlar"
olarak anilacaktir.

TUm c¢alisanlar olarak her birimizin sorumlulugu, duristlik ve etik is anlayisi prensiplerini korumakiir.
Bagkalari ile iliskilerimizde dirist, glvenilir, inanilir olma ve isimizin her agsamasinda etik is kurallarina
uyma konusunda yikimlultklerimiz bulunmaktadir.

is etiginin amaci; sirketimizdeki mevcut yénetmelik ve kurallarin yani sira, sorumlu oldugumuz
alanlarla ilgili calismalarimizda bizden neyin beklenip neyin beklenmedigi konusunda ortak bir anlayisa
sahip olmamizi sadlamaktadir. Bu galismalar, bizi bir sirket olarak tanimlayan is etigi prensiplerini
ortaya koymakta ve bu prensipleri anlamamiz ve izlememizde yardimci olacak bazi pratik ve yol
gOsterici kurallar belirlemektedir. Ancak, her konu ve ayrintinin bu ¢alismada yer almasi mimkin
degildir. Bu kurallar, en sik karsilasilan konular icermek lzere tasarlanmis olup, kapsayici bir kural
kitabi degildir.

Litfen, sirketimizin bu etik kurallarini okuyunuz, Gzerinde disinmek igin zaman ayiriniz ve bunlari
gOzeterek calismak konusunda gayret ediniz. Bu kurallarin ne anlama geldigi konusunda sorularinizda
ve isyerindeki olasi etik ihlaller Gzerindeki kaygilarinizda derhal yOneticinize veya insan Kaynaklari
Direktorligu' ne bagvurmanizi Oneririz.

Bu calismanin ana ilkesi su sekilde 6zetlenebilir;



"Sirketin temsilcisi sifatiyla, her zaman ve her konuda dirust, adil ve saygil
davranmamiz gerekmektedir."

iS ETiGI KURALLARIMIZ

A-Cikar Gatigsmasi

Setgaz Dodalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S. calisanlarinin cikar gatismasi yaratabilecek
durumlardan uzak durmasi esastir. Sirket kaynaklarinin, adinin, kimliginin ve gucunin kisisel fayda
icin kullanilmasi, kurumun ismini ve imajini olumsuz etkileyecek durumlardan kaginilmasi tim
galiganlarin en 6nemli sorumluluklarindandir. Karar verme yeteneginiz sizin en degerli varliklarinizdan
bindir. Menfaat gatismasi ise sizin karar verme yeteneginizi engeller. Setgaz Dogalgaz Ithalat Ihracat
ve Toptan Satis A.S. calisani olarak sirketin ¢ikarlar dogrultusunda hareket etmeniz beklenmektedir.

Cikar gatismalarini dnlemek icin ¢alisanlarimizin agagdida belirtilen bazi 6érneklere uygun davranmalari
beklenmektedir.

o Kendileri veya yakinlari lehine ¢ikar catismasi ya da izlenimi yaratacak durumlara sebebiyet
vermekten kacginir, kendilerinin veya yakinlarinin menfaatlerini ilgilendiren konularda karar
slrecinde yer almazlar.

o Mdusteriler ve tedarikgilerle kisisel higbir finansal iliskiye girmez, is iligkilerini kullanarak kigisel
cikar saglamazlar.

o Sirket aleyhine sonu¢ dogurabilecek baskilara boyun egmez, musterilerden / tedarikcilerden
0zel menfaat saglayamaz, musteriler / tedarikgiler arasinda aracilik iliskisi kurarak menfaat
aktarimi yapamazlar.

e Zaman ve emeklerini kurum igin kullanirlar. Cikar ¢atismasi yaratacak bagka bir sorumluluk
ustlenmez ve Setgaz Dogalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S. disinda bir baska gergek
veya tlzel kisi nezdinde ¢alisamazlar.

Gorevleri geregdi elde etmis olduklari bilgileri haksiz kazanca yol agcacak sekilde kullanamazlar.
Sirket icinde veya istiraklerde es veya yakin akrabalarinin terfi veya o6dillendiriime
kararlarinda etkili olmazlar.

e Calisanlar arasinda akrabalik iliskisinin olmasi halinde ise alim, rotasyon, terfi ve atama
durumlarinda, aralarinda yatayda ya da dikeyde organizasyonel bir bad olmamasi
gerekmektedir.

B-Kayitlarin Dogrulugu

isimizi yuritmek igin dogru ve iyi korunmus is kayitlari gerekli ve 6nemlidir. Bu kapsamda calisanlar
Setgaz Dodalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S. adina yurttikleri her turll islemde kayit, belge
ve dokimanlarin dogrulugunu ve yasalara uygunlugunu saglamaktan sorumludur. Sirket faaliyetlerinin
yurltilmesinde ve sirketin calisanlarina, tedarikgilerine, mdusterilerine ve resmi mercilere karsi
yukumlultklerini yerine getirmesinde, bu kayitlar temel tegkil etmektedir.

isimizi yuritmek igin dogru ve iyi korunmus is kayitlar gerekli ve énemlidir. Bu kapsamda galisanlar
Setgaz Dodalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S. adina yur(ttikleri her tlrli islemde kayit, belge
ve dokimanlarin dogrulugunu ve yasalara uygunlugunu saglamaktan sorumludur. Sirket faaliyetlerinin
yurltilmesinde ve sirketin calisanlarina, tedarikgilerine, misgterilerine ve resmi mercilere karsi
yukumluliklerini yerine getirmesinde, bu kayitlar temel teskil etmektedir.

C-Sirket Varlik ve Kaynaklarinin Kullaniimasi

Sirketin varliklari sirket kullanimi igindir ve kisisel amaglarla kullanilamaz. Sirketin sahip oldugu ve
gunlik isleri yuratmek Uzere c¢alisana saglanmis her tirli mal, varlik, ekipman, tasit araglari,



bilgisayar bilgisayar programlari ve benzerleri demirbas teslim formlari ile verilerek kayit altina alinir
ve hicbir galisan tarafindan kisisel gikar veya bir bagkasinin kisisel gikari igin kullanilamaz.

"Her konuda tasarruf ilkesi tim galisanlar tarafindan uygulanir. Calisanlar, sirket varliklarindan kasith
olarak kisisel amaglar igin yararlanmanin "ig Etigi Kurallarina aykiri oldugunun bilincinde olmalidiriar.

Mdasterilerle, sirket adina is yapan kisi ve kuruluslar ile kisisel finans iliskisi igine girilmesi, ¢ikar
saglanmaya cgalisiimasi ve yapilan sézlesmelerde kisisel ¢ikar gozetilmesi, sirketin maddi ve manevi
varliklarinin dolayli olarak kullaniimasi anlamina gelir ve kesinlikle bdyle bir ortamin yaratiimasi
ve/veya karsl karslya kalinmasina yol agiimamalidir.

Setgaz Dogalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S. calisanlari, Grup sirketleri disindaki sirketlerde,
Yonetim Kurulu onayi olmaksizin yénetim kurulu dyeligi ve denetgiligi yapamaz; rakip veya sirketin ig
iliskisinde bulundugu sirketlerde gorev alamaz. Kar amaci gltmeyen organizasyonlarda ve
Universitelerde, sirket icindeki gorevini aksatmadigi durumlarda, ydnetimin yazili onayi ile sosyal
sorumluluk ve yardim amagl goérevlerde caligabilirler.

D-Miisterilerle ve Tedarikgilerle iligkiler

"Musterilerimize en kaliteli hizmeti en stratli ve ekonomik olarak sunmak" Setgaz Dogalgaz Ithalat
Ihracat ve Toptan Satis A.S. amaglarindandir. Tim cgalisanlarimiz, Sirketimiz ile ticari is iliskisinde
bulunanlar ve musterilerimizle olan iligkilerinde dogru, tutarli, guvenilir ve yardimci olmaya dikkat
ederler. MUsteri ve tedarikgilerimizle saglikli bir bilgi akisi igin azami dikkat ve 6zeni gosterirler. Her bir
galisanimiz, her ortamda Setgaz Dodalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S.nin temsilcisi
sifatindadir. Bagarimizin musterilerimizle olan duristlik, ahlaki ve karsilikh guvene dayali olan
iliskilerimize bagl olduguna inaniimaktadir.

E-Hediye Kabul Etme ve Verme Politikasi

Setgaz Dogalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S. calisanlarinin tarafsizliklarini, kararlarini ve
davraniglarini etkileyebilecek hediye ya da menfaat kabul etmemesi, 3. kisi ve kuruluglara bu tarz
etkiler yaratabilecek hediye ve menfaat saglama ydéninde dogrudan veya dolayli girisimde
bulunmamasi esastir. Calisanlar, sirketin ticari is iliskisinde bulundugu diger kisi ve/veya kuruluslardan
hediye talep etmez, bu konuda imada bulunamaz. Sirketi yukumlulik altina sokacak hicbir hediye,
para, cek, mulk, bedava tatil, 6zel indirimler vb. kabul edemez.

Sirket tarafindan musteri, bayi ve is lliskisinde bulunulan diger 3. kisilere verilecek hediye ve
promosyon malzemelerinin neler olabilecegi Sirket Ust Yénetimi tarafindan onaylanir.

F-Bilgilerin Korunmasi

Sirket ile ilgili gizli vel/veya ticari sir niteligindeki bilgilerin, calisanlara ve musterilere ait bilgi ve
belgelerin gizliligine azami 6nem verilir. Bu bilgiler ¢alisanlarimiz tarafindan hicbir sekilde sahsi
amaclar icin kullanilamaz, kamuyla paylagilamaz.

Sirkete ait olup, kamuya agik olmayan bilgileri korumak ¢alisanlarin sorumlulugu altindadir.

G-Elektronik Posta

Elektronik posta is amagh kullaniimalidir. Kendinizi ve/veya sirketi zor durumda birakacak yasal
olmayan ve gayri ahlaki vb mesajlar icin kullaniimamalidir.

H-igyerinde Saygi ve is Yagami



Setgaz Dogalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S. calisanlar birbirlerine karsi saygili
davranirlar. Higbir Setgaz Dogalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S. caligani diger calisanlara,
musterilere ya da tedarikgilere karsi tedirginlik verici, rahatsiz edici davraniglarda veya bagkalarinin
mallarina zarar verici davranista bulunamaz.

Setgaz Dogalgaz ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S.'de calisanlarin 6zel ve aile hayatina saygi
gOsterilir. Sirket glvenli, sadlikh ve verimli bir calisma ortami saglamakla yUkdmladur. Sirket
calisanlara ait sahsi bilgilerin korunmasi i¢in gereken 6zeni gdsterir. Surekli gelisim nedeniyle,
calisanlarinin istenilen performans seviyesine ulagabilmeleri igin ihtiyag duyulan egitimler verilir.

Sirkette galisan herkes irk, dil, inang, yas, cinsiyet, uyruk, maluliyet ve yasal olarak korunan diger
kategorilerde ayrimi yapiimaksizin esit kabul edilir.

istenmeyen, hos karsilanmayan ve muhatap kalan tarafin karsilik vermedigi her tirlii davranis taciz
kapsamina girer. Diger bir ¢alisan tarafindan hos karsilanmayan ve cinsel mesaj igeren bir talepte
bulunulmasi ya da kisinin tehdit ediime ve taviz verme hissine kapilmasina sebep olacak her tarlu
davranig tacize girer. Fiziksel bir engele sahip ¢alisanin engeline yonelik yapilan her turlt saldirgan ve
alayci davranis da engelli tacizi kapsamina girer. Bu kapsamda tim c¢aliganlar birbirlerine
davraniglarinda gerekli 6zeni gdsterir.

l-igyerinde istenmeyen Davraniglari Onleme isyerinde Statii
Guciiniin Kullanimi

Stat giicinuin kétlye kullaniimasi, ¢alisanin sahip oldugu bireysel gucun (Unvan, fiziksel, kisisel, yas]
ya da kollektif gliciin (sayi fazlaligindan kaynaklanan gug) kétiye kullanimindan kaynaklanabilir.
Calisan tarafindan yapilan makul ve mantikli diizeydeki hatalarin uygun ve yapici bir tavirla
karsilanmasi, performans sistemi iginde calisanlarin gelisimine yonelik yapilan degerlendirmeler vb.,
statli glictinin kétlye kullaniimadigr durumlardir.

Bezdirme, Hedef Gosterme, Kurban Se¢me

Hepimizin saygi gérme hakki ve insanlik onuru vardir. Bunu ihlal edebilecek herhangi bir davranis ya
da eylem ve 6zellikle cinsel tacizin herhangi bir sekli kabul edilebilir degildir.

Calisanin sirket icerisinde yalniz birakilmasina neden olacak davraniglar ve soylentiler icerisine
girilmemeli, hedef gosteriimemeli, psikolojik baski olusturabilecek bezdirici davraniglardan
cekinilmelidir. Hedef alinan kisiyi isten sogutmak, performansini distirmek, istifa etmesine yol agmak
amacini guden sistematik ve planli davraniglar buna 6rnek gosterilebilir, (6rnek: ¢alisanin 6zel
yasaminin elestiriimesi, toplu ortamlarda s6zunin surekli kesilmesi, sirekli diger ¢alisanlar éninde
azarlanmasi, basarilarinin gérmezden gelinmesi vb.)

Setgaz Dogalgaz Ithalat ihracat ve Toptan Satis A.S., bu ve benzeri davranislarin meydana
gelmemesi icgin her tirlt énlemi alir ve tim galisanlarindan azami 6zen gostermesini bekler.

Cevreye Duyarlilik

icinde yasadigimiz diinyayi korumak yasamsal édneme sahiptir.

Setgaz Dogalgaz Ithalat Ihracat ve Toptan Satis A.S. olarak saglikli ve temiz bir gevrenin 6nemini
ve degerini biliyoruz. Calisanlarimiz sirketimizin faaliyette bulundugu her yerde saglik, emniyet ve
cevre konularindaki ilkeleri dogru uygulamaldir.

Calisanlarimizi ve mevcut kaynaklarimizi koruyan calisma yerleri planlamaya, insa etmeye ve
Isletmeye 6zen gosteririz. Bu 6zen ayni zamanda yeterli koruyucu ekipman kullaniimasini, dnlemlerin
alinmasini ve Islerin guvenli olarak yapilmasini da kapsamaktadir.






